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Tema: Visita de acompañamiento en el marco de la estrategia del Grupo de Apoyo y Monitoreo a la 
Atención - GAMA 
 

Dependencia (Dirección / Oficina) Proceso 

Subsecretaria de Servicios de Salud y Aseguramiento 
Aseguramiento en salud / Urgencias, emergencias y 
desastres / Inspección, vigilancia y control 

 

Objetivo  Fecha: 11 de Marzo del 2025 

Realizar visita de 
acompañamiento y 
fortalecimiento del proceso 
de referencia y contra 
referencia de la IPS 
CLINICA DEL OCCIDENTE 
como parte de la estrategia 
del GAMA. 

Tipo de 
reunión 

Asistencia Técnica: 
Asesoría ( )                                     Capacitación (  ) 
Orientación (  )                                  Acompañamiento (X) 

Otro (  ) _________________ 

Modalidad:      Presencial (X) Virtual (  ) Mixta ( )  

Lugar: CLINICA DEL OCCIDENTE  

Hora Inicio:  8:30 am   Hora Fin: 11:30 am   

Notas por: M Johanna Peña N – Elizabeth Pinilla 

Próxima Reunión: Según programación  

Quien cita: EQUIPO GAMA – secretaria Distrital de Salud 

 

 

Siendo las 8:30 am se da inicio a visita de apoyo y seguimiento, la agenda a desarrollar abarca 

1. Presentación de participantes. 

2. Seguimiento y desarrollo Matriz (instrumento 1) 

3. Seguimiento a casos especiales 

Se da inicio a sesión presencial en la oficina de referencia y contra referencia de la Clínica del Occidente 

Presentación de participantes: 

Johanna Peña de la Dirección Provisión de Servicios  

Elizabeth Pinilla de la Dirección del DUES 

Líder de Referencia y contra referencia Jefe Natalia Moreno y de materno se encuentra el jefe Maribel. 

El objetivo principal es Realizar el apoyo al monitoreo de la atención de los pacientes del servicio de Urgencias de la 

Clínica Occidente, teniendo en cuenta el pico respiratorio, mediante el seguimiento apoyo y gestión del proceso de 

Urgencias. Para ello, se trabajará en conjunto con el grupo de referencia de la entidad, asegurando la adecuada 

prestación de los servicios de salud y brindando apoyo en la gestión de casos especiales, incluyendo planes 

hospitalarios y de oxígeno domiciliario. Este enfoque busca optimizar tanto la eficiencia del servicio de Urgencias 

como la adecuada ocupación de los recursos disponibles. 

Se explica que por pico respiratorio se realiza monitoreo a la ocupación del servicio de Urgencias y Hospitalización. 

 
 

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS * 
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2. Seguimiento y desarrollo de instrumento: 
 

Adultos 
No. Camillas 
retenidas en 
el servicio de 

Urgencias 

No. Camillas 
liberadas en 
el servicio de 

urgencias  
Capacidad 

No. 
Pacientes en 

Urgencias 

Porcentaje 
de 

Ocupación 
Sobrecupo 

No. De 
camillas de 
expansión 

Se 
encuentran 
habilitadas 
/Reportadas 
REPs 

30 58 193,3% 28 25   0 0 

 
El porcentaje de ocupación en el servicio de Urgencias para el día 11 de marzo es de 193% con 58 pacientes  
 
 

Pacientes 
pediátricos  

Pacientes en el 
servicio de Urgencias  

Pacientes en el servicio 
de hospitalización  

Pacientes en el servicio 
de Ginecología  

0 58 190 5 

 
OCUPACION: De acuerdo al REPS se registra la siguiente información: 
 

  SERVICIO CANTIDAD OCUPACION 
PORCENTAJE DE 

OCUPACION 

CAMAS Adultos 206 190 92% 

CAMAS Incubadora Intermedia Neonatal 7 4 57% 

CAMAS Intermedia Adultos 20 20 100% 

CAMAS Incubadora Intensiva Neonatal 9 2 22% 

CAMAS Intensiva Adultos 34 30 88% 

CAMAS Cuna Básico Neonatal 4 4 100% 

CAMILLAS Observación Adultos Hombres 15 15 100% 

CAMILLAS Observación Adultos Mujeres 15 15 100% 

 
Caracterización de la IPS por EAPB  
 

OCUPACIÓN EN LOS SERVICIOS DE URGENCIAS Y HOSPITALIZACIÓN 

FECHA DE LA 
VISITA 

EPS 

1.  
Número de 
pacientes 

en atención 
en los 

servicios 
de 

urgencias. 

2 
No. Pacientes 
en servicio de 

hospitalización 
Totales 

1.2.  
Número de 
pacientes a 
la espera de 

remisión 
por más de 

24 horas 
(INTEGRAL) 

1.3.  
Número de 
pacientes a 

la espera 
de cama 

hospitalaria 
por más de 

24 horas 

1.4.  
Número de 

pacientes a la 
espera traslado 
redondo para 

apoyos 
diagnósticos y 
procedimientos 
por más de 24 

horas 

En caso de 
corresponder a 
otra EPS que no 
esté en la lista, 

registre su 
nombre 

11/03/2025 
ALIAN 
SALUD 

0 1 0 0 0 
  

11/03/2025 CAPITAL SALUD 1 1 1 0 0   

11/03/2025 COMPENSAR 19 8 3 14 3   

11/03/2025 FAMISANAR 13 17 10 4 2   

11/03/2025 SALUD TOTAL 1 1 2 1 0   
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11/03/2025 SANITAS 9 3 1 5 0   

11/03/2025 NUEVA EPS 11 3 14 4 0   

11/03/2025 ARL 1 0 0 0 0 AXA COLPATRIA 

11/03/2025 MEDICINA PREPAGADA 2 0 0 0 0 COLSANITAS  

11/03/2025 ARL 1 0 0 0 0 
SEGUROS 
BOLIVAR 

Dinámica clínica occidente  

 
Pacientes en remisión por más de 24 horas en el servicio de Urgencias la IPS reporta 14 casos los cuales se 
gestionan con la EAPB. 
 

FECHA 
DE INCIO 

TIPO DE 
DOCUMENTO 

NUMERO DE 
DOCUMENTO 

NOMBRE DEL 
PACIENTE 

EPS 
ESPECIALIDAD 

DE LA 
SOLICITUD 

ESPECIALIDAD A 
LA QUE SE 

REMITE 

MOTIVO DE 
REMISION 

9/03/2025 
Cédula de 
ciudadanía 19320575 

NELSON 
RAUL 
FRANCO 
GUZMAN NUEVA EPS 

MEDICINA 
GENERAL UCI INTERMEDIO NO CONVENIO 

9/03/2025 
Cédula de 
ciudadanía 1026286138 

MICHELLE 
STEFANNY 
PATIÑO 
DUARTE SANITAS 

MEDICINA 
GENERAL PSIQUITRIA 

NO 
ESPECIALIDAD 

8/03/2025 
Cédula de 
ciudadanía 17105476 

JOSE 
DELCARMEN 
ROMERO 
GOMEZ NUEVA EPS 

MEDICINA 
GENERAL 

MEDICINA 
INTERNA NO CONVENIO 

8/03/2025 
Cédula de 
ciudadanía 52550022 

GUILLERMINA 
SANCHEZ 
VARELA NUEVA EPS CARDIOLOGIA 

CIRUGIA 
CARDIOVASULAR NO CONVENIO 

8/03/2025 
Cédula de 
ciudadanía 19371108 

JOSE EDGAR 
MONTOYA 
SEPULVEDA NUEVA EPS URGENCIOLOGIA UCI NO CONVENIO 

7/03/2025 
Cédula de 
ciudadanía 23359601 

ANA VIRGINIA 
ROMERO 
PARRA NUEVA EPS 

MEDICINA 
GENERAL CARDIOLOGIA NO CONVENIO 

7/03/2025 
Cédula de 
ciudadanía 1053605986 

JOHN 
FREDDY 
CIFUENTES 
AYALA FAMISANAR 

MEDICINA 
INTERNA PSIQUIATRIA NO CONVENIO 

7/03/2025 
Cédula de 
ciudadanía 79759606 

ALEXANDER 
LOPEZ 
ORTEGA NUEVA EPS 

MEDICINA 
GENERAL 

MEDICINA 
INTERNA NO CONVENIO 

6/03/2025 
Cédula de 
ciudadanía 41398495 

HILDA MARIA 
GOMEZ NUEVA EPS 

MEDICIAN 
GENERAL 

MEDICINA 
INTERNA /UCI NO CONVENIO 

6/03/2025 
Cédula de 
ciudadanía 20174480 

MARIA 
TERESA 
MARTINEZ 
FONSECA NUEVA EPS 

MEDICINA 
GENERAL CIRUGIA GENERAL NO CONVENIO 

5/03/2025 
Cédula de 
ciudadanía 52550022 

GUILLERMINA 
SANCHEZ 
VARELA NUEVA EPS 

MEDICINA 
GENERAL CARDIOLOGIA NO CONVENIO 

3/03/2025 
Cédula de 
ciudadanía 29279584 

AMPARO 
LOPEZ DE NUEVA EPS 

MEDICINA 
GENERAL 

MEDICINA 
INTERNA + NO CAMAS 
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ALVAREZ CARDIOVASCULAR 

1/03/2025 
Cédula de 
ciudadanía 1110116743 

KEINER 
SANTIAGO 
NARANJO 
HERRERA NUEVA EPS 

MEDICINA 
GENERAL UROLOGIA NO CONVENIO 

25/01/2025 
Adulto sin 
identificar 1110482995 

MILTON 
ALEXANDER 
SOGAMOSO 
BOLAÑOS NUEVA EPS 

MEDICINA 
INTERNA CIRUGIA PLASTICA NO CONVENIO 

  Fuente referencia y contra referencia clínica occidente marzo 2025 
 
REMISIONES PENDIENTES HOSPITALZACION: Se encuentran 17 pacientes: 
 

FECHA DE 
INCIO 

TIPO DE 
DOCUMENTO 

NUMERO DE 
DOCUMENTO 

NOMBRE DEL 
PACIENTE 

EPS 
ESPECIALIDAD DE LA 

SOLICITUD 
ESPECIALIDAD A LA QUE SE 

REMITE 

9/03/2025 
Cédula de 
ciudadanía 1030648179 

LEYDY JULIETH 
HERNANDEZ 
DUCUARA FAMISANAR GINECOBSTETRICIA   

9/03/2025 
Cédula de 
ciudadanía 1010039457 

NELSON DAVID 
BONILLA 
MURILLO SALUD TOTAL MEDICINA GENERAL UCI 

7/03/2025 
Cédula de 
ciudadanía 1010039457 

NELSON DAVID 
BONILLA 
MURILLO SALUD TOTAL MEDICINA GENERAL MEDICINA INTERNA 

7/03/2025 
Cédula de 
ciudadanía 12577553 

JOSE ANGEL 
GUILLEN 
PEDROZO CAPITAL SALUD MEDICINA INTERNA UCI 

7/03/2025 
Cédula de 
ciudadanía 52550022 

GUILLERMINA 
SANCHEZ 
VARELA NUEVA EPS MEDICINA GENERAL UCI 

6/03/2025 
Cédula de 
ciudadanía 41346167 

BLANCA CECILIA 
AYA PIEDRAHITA FAMISANAR MEDICINA GENERAL ORTOPEDIA 

6/03/2025 
Cédula de 
ciudadanía 20207344 

MARIA 
MERCEDES 
GARIBELLO DE 
VELASQUEZ FAMISANAR MEDICINA GENERAL NEUROLOGIA 

6/03/2025 
Cédula de 
ciudadanía 1012427462 

DEIMER 
ALEJANDRO 
ESCOBAR 
GOMEZ FAMISANAR MEDICINA GENERAL CIRUGIA TORAX 

5/03/2025 
Cédula de 
ciudadanía 4354852 

LUIS CONRADO 
VALENCIA 
GARCIA FAMISANAR MEDICINA GENERAL NEUROLOGIA 

5/03/2025 
Cédula de 
ciudadanía 79770626 

WILLIAM EFREN 
CUADROS ZIPA FAMISANAR URGENCIOLOGIA UCI CORONARIO 

5/03/2025 
Cédula de 
ciudadanía 1031169487 

JORGE 
EDUARDO RIOS 
GONZALEZ FAMISANAR MEDICINA GENERAL HEMATOLOGIA ONCOLOGICA 

3/03/2025 
Cédula de 
ciudadanía 17168444 

LUIS ALIRIO 
SANCHEZ 
CHAPARRO COMPENSAR MEDICINA INTERNA CARDIOLOGIA 

3/03/2025 
Cédula de 
ciudadanía 52877668 

INGRID YULIANA 
REAL GARZON FAMISANAR MEDICINA GENERAL 

MEDICINA DEL DOLOR Y 
PALIATIVOS + NEMFROLOGIA 

3/03/2025 
Cédula de 
ciudadanía 39522152 

MARIA GLADYS 
SUAREZ FAMISANAR MEDICINA GENERAL NEUMOLOGIA 

26/02/2025 
Cédula de 
ciudadanía 1013101859 

YULITZA 
VALENTINA 
MENDIVELSO 
FORERO COMPENSAR MEDICINA INTERNA REUMATOLOGIA+CARDIOLOGIA 

16/02/2025 
Cédula de 
ciudadanía 1090466441 

HERNAN DARIO 
BARRERA 
COLON NUEVA EPS URGENCOLOGIA UCI 

13/02/2025 Cédula de 79348334 JOSE REGULO COMPENSAR URGENCIOLOGIA UCI 
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ciudadanía ARIZA PEREZ 

   Fuente referencia y contra referencia clínica occidente Marzo 2025 
 

Número de pacientes a la espera traslado redondo para apoyos diagnósticos y procedimientos por más de 24 
horas:  se encuentran 6 pacientes: 
 

FECHA DE 
INCIO 

TIPO DE 
DOCUMENTO 

NUMERO DE 
DOCUMENTO 

NOMBRE DEL 
PACIENTE 

EPS 
ESPECIALIDAD DE 

LA SOLICITUD 
ESPECIALIDAD A LA QUE SE REMITE 

9/03/2025 
Cédula de 
ciudadanía 1053324056 

GUSTAVO 
ALONSO 
GUERRERO 
SANCHEZ COMPENSAR CIRUGIA GENERAL GAMAGRAFIA HEPATOBILIAR 

8/03/2025 
Cédula de 
ciudadanía 52877668 

INGRID YULIANA 
REAL GARZON FAMISANAR 

MEDICINA 
GENERAL PET SCAN 

3/03/2025 
Cédula de 
ciudadanía 39567494 

ROSA ESTER 
SANCHEZ PARRA COMPENSAR 

MEDICINA 
GENERAL   

26/02/2025 
Cédula de 
ciudadanía 1013101859 

YULITZA 
VALENTINA 
MENDIVELSO 
FORERO COMPENSAR 

MEDICINA 
INTERNA RESONANCIA DE CORAZON 

24/02/2025 
Cédula de 
ciudadanía 79724221 

CHRISTIAN 
GILBERTO 
BUSTAMANTE 
DIAZ FAMISANAR NEFROLOGIA BIOPSIA RENAL PERCUTÁNEA 

20/02/2025 
Cédula de 
ciudadanía 39773908 

ANA LUCIA 
ORTEGA ROA COMPENSAR 

MEDICINA 
GENERAL 

RESONANCIA MAGNETICA BAJO 
SEDACION 

          Fuente referencia y contra referencia clínica occidente marzo 2025 

 
Número de pacientes en espera de autorización de oxígeno: Se encuentran 5 pacientes 
 

FECHA DE 
INCIO 

TIPO DE 
DOCUMENTO 

NUMERO DE 
DOCUMENTO 

NOMBRE DEL 
PACIENTE 

EPS 
ESPECIALIDAD DE 

LA SOLICITUD 

ESPECIALIDAD A 
LA QUE SE 

REMITE 

8/03/2025 
Cédula de 
ciudadanía 5709612 

EFRAIN 
RODRIGUEZ 
POVEDA SALUD TOTAL NEUROLOGIA OXIGENO 

8/03/2025 
Cédula de 
ciudadanía 41506886 

CLEOTILDE 
CABRERA 
VILLARRUEL FAMISANAR 

MEDICINA 
INTERNA OXIGENO 

7/03/2025 
Certificado 
nacido vivo 2,50338E+13 

HIJO DE 
UBALDINA 
FORERO 
ROCHA SANITAS NEONATOS OXIGENO 

7/03/2025 
Certificado 
nacido vivo 2,50368E+13 

HIJA DE 
XILENA 
VALENTINA 
BAEZ 
FIGUEROA ALIANSALUD NEONATOLOGIA OXIGENO 

5/03/2025 
Cédula de 
ciudadanía 51618481 

ANA 
MERCEDES 
ALVAREZ 
FORERO FAMISANAR 

MEDICINA 
GENERAL OXIGENO 

 
Fuente referencia y contra referencia clínica occidente marzo 2025 

 
 
Número de pacientes en espera de repuesta de PHD: Se encuentran 7 pacientes. 
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FECHA DE 
INCIO 

TIPO DE 
DOCUMENTO 

NUMERO DE 
DOCUMENTO 

NOMBRE DEL 
PACIENTE 

EPS 
ESPECIALIDAD DE LA 

SOLICITUD 
ESPECIALIDAD A LA 

QUE SE REMITE 

8/03/2025 
Cédula de 
ciudadanía 20071294 

MARIA ELOISA 
VILLAMIL VILLAMIL FAMISANAR 

MEDICINA DEL 
DOLOR CRONICO 

7/03/2025 
Cédula de 
ciudadanía 19241962 

GILBERTO GARZON 
MONCADA SANITAS NEFROLOGIA UNIDAD RENAL 

6/03/2025 
Cédula de 
ciudadanía 39773908 

ANA LUCIA ORTEGA 
ROA COMPENSAR NEUROLOGIA UNIDAD CRONICOS 

6/03/2025 
Cédula de 
ciudadanía 1012356570 

YULI PAOLA DAZA 
LOPEZ FAMISANAR 

MEDICINA DEL 
DOLOR 

PHD CUIDADO 
PALIATIVO 

5/03/2025 
Cédula de 
ciudadanía 41506886 

CLEOTILDE 
CABRERA 
VILLARRUEL FAMIISANAR MEDICINA INTERNA CRONICO 

25/02/2025 
Cédula de 
ciudadanía 79724221 

CHRISTIAN 
GILBERTO 
BUSTAMANTE DIAZ FAMISANAR NEFROLOGIA UNIDAD RENAL 

19/02/2025 
Cédula de 
ciudadanía 17048505 

CARLOS ELIAS 
LOZANO RIVEROS SANITAS 

MEDICINA DEL 
DOLOR 

UNIDAD DE 
CUIDADOS 
PALIATIVOS 

 
Fuente referencia y contra referencia clínica occidente marzo 2025 

 
Número de pacientes a la espera de cama hospitalaria por más de 24 hora: se evidencian  
31 pacientes en espera de cama en el servicio de Urgencias. 
 
Seguimiento:  

 

Se realiza seguimiento de los casos de remisiones pendientes de la visita anterior del 07 de marzo los cuales se 

evidencia: 

FECHA 
DE INCIO 

TIPO DE 
DOCUMENTO 

NUMERO DE 
DOCUMENTO 

NOMBRE DEL 
PACIENTE 

EPS 
ESPECIALIDAD A LA QUE SE 

REMITE 

observación 
del 

seguimiento  

5/03/2025 
Cédula de 
ciudadanía 

79307341 JORGE GOMEZ FAMISANAR UCI INTERMEDIO 
Remisión efectiva 
el 7 de Marzo  del 
2025 san Carlos 

5/03/2025 
Cédula de 
ciudadanía 

79285590 

SEGUNDO 
DARIO 
RODRIGUEZ 
GARCIA 

COMPENSAR NEFROLOGIA Egreso el 9 de 
marzo  

3/03/2025 
Cédula de 
ciudadanía 

17168444 
LUIS ALIRIO 
SANCHEZ 
CHAPARRO 

COMPENSAR CARDIOLOGIA Continua en 
tramite  

3/03/2025 
Cédula de 
ciudadanía 

39522152 
MARIA GLADYS 
SUAREZ 

FAMISANAR NEUMOLOGIA Continua en 
tramite  

26/02/2025 
Cédula de 
ciudadanía 

1013101859 

YULITZA 
VALENTINA 
MENDIVELSO 
FORERO 

COMPENSAR REUMATOLOGIA+CARDIOLOGIA Continua en 
tramite  

25/01/2025 
Adulto sin 
identificar 

1110482995 

MILTON 
ALEXANDER 
SOGAMOSO 
BOLAÑOS 

NUEVA EPS CIRUGIA PLASTICA Continua en 
tramite  

Base de referencia clínica occidente marzo 2025 

 

Efectividad: 
COMPENSAR:50%, 2 casos pendientes 
FAMISANAR:50%, 1 casos pendientes 
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NUEVA EPS 0%; 1 Caso que continua en tramite  
 
Seguimiento de los tramites de remisión de Hospitalización del 7/3/2025  
 

FECHA DE 
INCIO 

TIPO DE 
DOCUMENTO 

NUMERO DE 
DOCUMENTO 

NOMBRE DEL 
PACIENTE 

EPS 
ESPECIALIDAD A 

LA QUE SE 
REMITE 

observacion del 
seguimiento  

5/03/2025 
Cédula de 
ciudadanía 

4354852 
LUIS CONRADO 

VALENCIA GARCIA 
FAMISANAR NEUROLOGIA 

Continua en tramite  

5/03/2025 
Cédula de 
ciudadanía 

19422930 
JAIRO RODRIGUEZ 

HURTADO 
FAMISANAR ORTOPEDIA 

EGRESO EL 10/3/2025 

5/03/2025 
Cédula de 
ciudadanía 

41347675 
MARIA CARMELINA 
PINZON ROBAYO 

NUEVA EPS UCI 
Fallecio el 9-3-2025 

5/03/2025 
Cédula de 
ciudadanía 

1095485881 
MAYCOL ANDRES 

MOSQUERA 
FAJARDO 

NUEVA EPS 
MEDICINA 
INTERNA 

egreso el 7-/3/2025 

5/03/2025 
Cédula de 
ciudadanía 

52550022 
GUILLERMINA 

SANCHEZ VARELA 
NUEVA EPS CARDIOLOGIA 

Continua en tramite  

5/03/2025 
Cédula de 
ciudadanía 

79770626 
WILLIAM EFREN 
CUADROS ZIPA 

FAMISANAR UCI CORONARIO 
Continua en tramite  

5/03/2025 
Cédula de 
ciudadanía 

1031169487 
JORGE EDUARDO 
RIOS GONZALEZ 

FAMISANAR 
HEMATOLOGIA 
ONCOLOGICA Continua en tramite  

5/03/2025 
Cédula de 
ciudadanía 

41455980 
LUZ MERCEDES 

OROZCO LOZANO 
FAMISANAR 

MEDICINA 
INTERNA egreso el 7/3/2025 

4/03/2025 
Cédula de 
ciudadanía 

23992964 
ANA CELIA 

RODRIGUEZ NIÑO 
FAMISANAR 

MEDICINA 
INTERNA 

Autorizado en la IPS 
10/3/2025 

4/03/2025 
Cédula de 
ciudadanía 

1074556437 
OSCAR HUMBERTO 
CASTRO ALARCON 

FAMISANAR CARDIOLOGIA SALIDA VOLUNTARIA 
9/3/2025 

4/03/2025 
Cédula de 
ciudadanía 

1050782953 
JHON JAIRO 

JIMENEZ ALVEAR 
FAMISANAR NEUROLOGIA 

EGRESO EL 7/3/2025 

4/03/2025 
Cédula de 
ciudadanía 

17065364 
ALVARO PLAZAS 

MORENO 
NUEVA EPS CARDIOLOGIA 

EGRESO EL10/3/2025 

4/03/2025 
Cédula de 
ciudadanía 

41646713 
MARIA DELCARMEN 

RODRIGUEZ 
BOHORQUEZ 

FAMISANAR ORTOPEDIA Autorizado en la IPS 
10/3/2025 

3/03/2025 
Cédula de 
ciudadanía 

20059979 
MARIA DEL 

CARMEN CASTRO 
RUEDA 

NUEVA EPS GAMAGRAFIA 

PACIENTE CON SALIDA 
CON ORDEN 
AMBULATORIO IDIME 
ASIGNA MAL LA CITA  

3/03/2025 
Cédula de 
ciudadanía 

29279584 
AMPARO LOPEZ DE 

ALVAREZ 
NUEVA EPS 

MEDICINA 
INTERNA + 

CARDIOVASCULAR Continua en tramite  

3/03/2025 
Cédula de 
ciudadanía 

52877668 
INGRID YULIANA 
REAL GARZON 

FAMISANAR 

MEDICINA DEL 
DOLOR Y 

PALIATIVOS + 
NEMFROLOGIA Continua en tramite  

1/03/2025 
Cédula de 
ciudadanía 

17041655 
EVANGELISTA 

ROMERO CASTRO 
FAMISANAR 

CARDIOLOGIA + 
CIRUGIA PLASTICA 

Autorizado en la IPS 
10/3/2025 

1/03/2025 
Cédula de 
ciudadanía 

1110116743 
KEINER SANTIAGO 

NARANJO HERRERA 
NUEVA EPS UROLOGIA 

Continua en tramite  

1/03/2025 
Cédula de 
ciudadanía 

20059979 
MARIA DEL 

CARMEN CASTRO 
RUEDA 

NUEVA EPS 
CARDIOLOGIA + 

MEDICINA 
INETRNA 

SALIDA CON MANEJO 
AMBULATORIO  

26/02/2025 
Cédula de 
ciudadanía 

52424092 
ENITH MIREYA 

OCAMPO SUAREZ 
SALUD TOTAL 

MEDICINA 
INTERNA 

Autorizado en la IPS 
7/3/2025 
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16/02/2025 
Cédula de 
ciudadanía 

1090466441 
HERNAN DARIO 

BARRERA COLON 
NUEVA EPS UCI 

Continua en tramite  

13/02/2025 
Cédula de 
ciudadanía 

79348334 
JOSE REGULO 
ARIZA PEREZ 

COMPENSAR UCI 
Continua en tramite  

 
Efectividad  
 
EAPB Compensar 0% de efectividad continua en tramite  
EAPB Famisanar 75% con 4 casos que continúan en trámite 3 tramites cerrados por egreso, 1 tramite con salida 
voluntaria y 3 casos autorizados con la IPS  
EAPB Nueva EPS 75% con 4 casos que continúan en trámite, 2 egresos, 1paciente falleció, 2 casos con egreso 
desde el servicio y manejo ambulatorio.  
EAPB SALUD TOTAL efectividad del100%  
 
Seguimiento efectividad casos de PHD: 
 

FECHA DE 
INCIO 

TIPO DE 
DOCUMENTO 

NUMERO DE 
DOCUMENTO 

NOMBRE DEL 
PACIENTE 

EPS 
ESPECIALIDAD A 

LA QUE SE 
REMITE 

observación del 
seguimiento  

5/03/2025 
Cédula de 
ciudadanía 

41506886 
CLEOTILDE 
CABRERA 

VILLARRUEL 
FAMIISANAR CRONICO 

Continua en tramite  

5/03/2025 
Cédula de 
ciudadanía 

1013098219 
DANIELA CORTES 

SALCEDO 
FAMISANAR PHD 

CANCELARON PHD / 
TERMINARON 
TRATAMIENTO EN LA IPS  

5/03/2025 
Cédula de 
ciudadanía 

79325335 
WILLIAM GOMEZ 

VELASCO 
COMPENSAR PHD CANCELARON PHD EL 

6/3/2025 

5/03/2025 
Cédula de 
ciudadanía 

1079182433 
RAMIRO ALFONSO 
LIZCANO SANCHEZ 

SURA AMBULANCIA 
SALIDA 9/3/2025 

5/03/2025 
Cédula de 
ciudadanía 

20123232 
MARIA FELISA 

PEREZ DE QUIROZ 
COMPENSAR CRONICO IPS CLINICOS EL 8 DE 

MARZO  

5/03/2025 
Cédula de 
ciudadanía 

20124904 
LEONOR MADERO 

BUITRAGO 
COMPENSAR AMBULANCIA 

EGRESO EL 8 DE MARZO  

3/03/2025 
Cédula de 
ciudadanía 

41562491 
MERCEDES 
SABOGAL 

FAMISANAR PHD ACEPTADO EN HELD LIFE  
EL 8/3/2025 

27/02/2025 
Cédula de 
ciudadanía 

2848826 
HERNANDO MOLINA 

ACOSTA 
COMPENSAR 

CRONICO + 
OXIGENO 

ACEPTO OMSALUD 7-3-
2025 

25/02/2025 
Cédula de 
ciudadanía 

79724221 
CHRISTIAN 
GILBERTO 

BUSTAMANTE DIAZ 
FAMISANAR UNIDAD RENAL 

Continua en tramite  

19/02/2025 
Cédula de 
ciudadanía 

17048505 
CARLOS ELIAS 

LOZANO RIVEROS 
SANITAS 

UNIDAD DE 
CUIDADOS 

PALIATIVOS Continua en tramite  

 
Efectividad: 
COMPENSAR: efectividad 100%  
FAMISANAR: efectividad 50%, pendiente 2 casos 
SURA: efectividad 100%, 
SANITAS: efectividad 0%, pendiente 1 caso 
 
Seguimiento efectividad oxigeno 
 

FECHA DE 
INCIO 

TIPO DE 
DOCUMENTO 

NUMERO DE 
DOCUMENTO 

NOMBRE DEL 
PACIENTE 

EPS 
ESPECIALIDAD A 

LA QUE SE 
REMITE 

observacion del 
seguimiento  



 

DESARROLLO Y FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONAL 
DIRECCIÓN PLANEACIÓN INSTITUCIONAL Y CALIDAD 

SISTEMA DE GESTIÓN  
CONTROL DOCUMENTAL 

 

ACTA DE REUNIÓN 

Código:  SDS-DFO-FT-001 Versión: 1 

Elaborado por: Nury Leguizamon Amaya, Alvaro Amado Camacho / Revisado por: Samir Andrés Salazar / Aprobado por: Luz 
Angela Manquillo Erazo 

 

 

5/03/2025 
Cédula de 
ciudadanía 

20059979 
MARIA DEL CARMEN 

CASTRO RUEDA 
NUEVA EPS OXIGENO 

ENTREGADOS EN EL 
DOMICILIO EL 7 DE 
MARZO SE ENTREGA 
ORDEN 

5/03/2025 
Cédula de 
ciudadanía 

359773 
JOSE URIEL 

CASTRO BAQUERO 
FAMISANAR OXIGENO ENTREGA DE EQUIPOS 

EL 8 DE MARZO  

5/03/2025 
Cédula de 
ciudadanía 

24111115 
VIRGINIA 

GUTIERREZ DE 
BARRERA 

FAMISANAR OXIGENO CANCELACION DE  
TRAMITE INGRESO A UCI  

5/03/2025 
Cédula de 
ciudadanía 

51618481 
ANA MERCEDES 

ALVAREZ FORERO 
FAMISANAR OXIGENO 

Continua en tramite  

5/03/2025 
Cédula de 
ciudadanía 

20322131 
MARIA INES 
RODRIGUEZ 

BARRERA 
COMPENSAR OXIGENO ENTREGA DE EQUIPOS 

EL 7 DE MARZO  

5/03/2025 
Cédula de 
ciudadanía 

23992964 
ANA CELIA 

RODRIGUEZ NIÑO 
FAMISANAR OXIGENO ENTREGA DE EQUIPOS 

EL 7 DE MARZO  

5/03/2025 
Cédula de 
ciudadanía 

41455980 
LUZ MERCEDES 

OROZCO LOZANO 
FAMISANAR OXIGENO ENTREGA DE EQUIPOS 

EL 7 DE MARZO  

5/03/2025 
Certificado 
nacido vivo 

2,50E+13 
HIJA DE LAURA 

CAMILA RUIZ 
RODRIGUEZ 

COMPENSAR OXIGENO ENTREGA DE EQUIPOS 
EL 8 DE MARZO  

3/03/2025 
Certificado 
nacido vivo 

2,50E+13 
HIJO KEILA 

PALMERA CORPAS 
SANITAS OXIGENO ENTREGA DE EQUIPOS 

EL 7 DE MARZO  

1/03/2025 
Cédula de 
ciudadanía 

93089952 
JOSE ANDRESITO 

SUAREZ MARTINEZ 
SALUD TOTAL OXIGENO ENTREGA DE EQUIPOS 

EL 8 DE MARZO  

 
Efectividad: 
 
FAMISANAR: efectividad 75%, 1 caso pendiente 
COMPENSAR: efectividad 100% 
SALUD TOTAL: efectividad 100%,  
NUEVA EPS: efectividad 100%,   
SANITAS Efectividad del 100% 

 

Seguimiento efectividad Traslados redondos: 
 

FECHA DE 
INCIO 

TIPO DE 
DOCUMENTO 

NUMERO DE 
DOCUMENTO 

NOMBRE DEL 
PACIENTE 

EPS 
ESPECIALIDAD A LA 

QUE SE REMITE 
observacion del 

seguimiento  

3/03/2025 
Cédula de 
ciudadanía 

41620117 
ANA GRACIELA 
HERNANDEZ 
MORA 

COMPENSAR 
PERFUCION 
MIOCARDICA 

CITA EL 7 DE MARZO  

3/03/2025 
Cédula de 
ciudadanía 

39567494 
ROSA ESTER 
SANCHEZ PARRA 

COMPENSAR 
NEUMOLOGIA - 
FIBROBRONCOSCOPIA 

Continua en tramite  

26/02/2025 
Cédula de 
ciudadanía 

1013101859 

YULITZA 
VALENTINA 
MENDIVELSO 
FORERO 

COMPENSAR 
RESONANCIA DE 
CORAZON 

Continua en tramite  

24/02/2025 
Cédula de 
ciudadanía 

79724221 

CHRISTIAN 
GILBERTO 
BUSTAMANTE 
DIAZ 

FAMISANAR 
BIOPSIA RENAL 
PERCUTÁNEA 

Continua en tramite  

20/02/2025 
Cédula de 
ciudadanía 

39773908 
ANA LUCIA 
ORTEGA ROA 

COMPENSAR 
RESONANCIA 
MAGNETICA BAJO 
SEDACION Continua en tramite  
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           Fuente base de datos de referencia y contra referencia clínica occidente 

 

En el análisis de oportunidad para traslados redondos se evidencia 4 casos continúan en trámite de asignación de 
cita para la toma de examen o procedimiento, en las EPS Compensar y Famisanar. 
 
 
Se realiza seguimiento al servicio de Ginecología con la Maribel Alvarez donde se evidencia en el servicio de 
ginecología, validando la ocupación en consultorio se encuentran 3 pacientes: 
3 pacientes de Famisanar 
2 Pacientes en observación de famisanar  
 
 
Seguimiento a gestión realizada 11/3/2025  
 

CASOS GESTIONADOS EN LA VISITA TOTAL OBSERVACIONES 

REMISIONES  31 Realizar apoyo en la gestión con la EAPB 

PHD  7 Realizar apoyo en la gestión con la EAPB 

OXIGENO  5 Realizar apoyo en la gestión con la EAPB 

TOTAL, GESTIONES  43  

 

Siendo las 11:30 pm. Del 11 de marzo del 2025, se da por terminada la sesión con la IPS CLINICA OCCIDENTE, 

dejando copia de correos como soporte de la gestión con las aseguradoras. 

 

COMPROMISOS* 

 

ACCIÓN RESPONSABLE FECHA 

Realizar Gestión con EAPB  Grupo GAMA  11 marzo del 2025 

 

REVISIÓN Y APROBACIÓN DEL ACTA 

 

No 
NOMBRES Y 
APELLIDOS 

CORREO TELÉFONO 
DIRECCIÓN/ 

OFICINA/ ENTIDAD 
 

FIRMA 

1 

Natalia Moreno 
coordreferencia@clinicade
loccidente.com 

3193924425 Clínica Del Occidente 
Referencia  

 

2 
Maribel Álvarez jefedeeducacionalpaciente

@clinicadeloccidente.com 

3208412702 Referente de Gineco  

3 

M Johanna 
Peña mjpena@saludcapital.gov.

co 

3187943104 SDS- DPSS 

 

4 

Elizabeth Pinilla 
Camacho  E1pinilla@saludcapital.go

v.co 

3133330428 SDS – DUES  

 
 

mailto:coordreferencia@clinicadeloccidente.com
mailto:coordreferencia@clinicadeloccidente.com
mailto:mjpena@saludcapital.gov.co
mailto:mjpena@saludcapital.gov.co
mailto:E1pinilla@saludcapital.gov.co
mailto:E1pinilla@saludcapital.gov.co
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 ASISTENTES 
 
Anexo listado de asistencia SDS-PYC-FT-002.   
 
Nota: Cuando la asistencia es igual o superior a 10 personas, se debe hacer uso del formato Listado de 
asistencia a reuniones SDS-PYC-FT-002, según lineamiento SDS-PYC-LN-011 
 

 Evaluación y cierre de la reunión 

 

¿Se logró el objetivo? Observaciones (si aplica) 

 
Si   (X )                                            No  (  )  
 

NINGUNA  

* Se podrán incluir o eliminar filas de acuerdo con el requerimiento. 

http://sdssapp01/Isolucion/FramesetArticulo.asp?Pagina=bancoconocimiento%2FL%2FLISTADODEASISTENCIAREUNIONES%5Fv1%2FLISTADODEASISTENCIAREUNIONES%5Fv1%2Easp&IdArticulo=1985

